ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

Hatalyos: 2022 jalius 1. napjatol visszavonasig

1. Az adatkezeld adatai

Vallalkoz6 neve: Sudi Viktoria

Székhely: 1223 Budapest, Jokai Moér utca 50/A.
Adoészam: 8426140165

Telefonszam: 06 30 713 5972

E-mail cim: lotusz.tudatos.babavaras@gmail.com

(tovabbiakban: ,,Adatkezel6”)
A fent megadott e-mail cimen léphet kapcsolatba az Adatkezel6vel.

2. Az adatkezelési tajékoztatd célja

Adatkezel6 magara nézve kotelez6nek ismeri el jelen jogi kozlemény tartalmat.
Kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos minden adatkezelés megfelel
a jelen tajékoztatoban és a hatalyos nemzeti jogszabalyokban, valamint az Eurépai Unid jogi
aktusaiban meghatarozott elvarasoknak (kilonds tekintettel a természetes személyeknek a
személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlasarol, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél sz6lo Eurdpai Parlament
és a Tanacs (EU) 2016/679. rendeletének; tovabbiakban: ,Altaldnos Adatvédelmi
Rendelet”),.

Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot jelen tajékoztatd barmikori megvaltoztatasara, amely
esetben a médositott tajékoztatét a www.lotuszbaba.com oldalon kézzéteszi.

Amennyiben kérdése lenne jelen kdzleménylnkhodz kapcsoldéddan, kérjuk, irja meg kérdését
a fent megnevezett e-mail cimre és megvalaszoljuk kérdését.

Adatkezel6 a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan biztonsagi,
technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.

3. Fontosabb fogalom meghatarozasok:

Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre vonatkoz6é barmely
informacid. Azonosithaté az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett modon,
kiléndsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosito,
vagy a természetes személy testi, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis, vagy
szocialis azonossagara vonatkozo egy, vagy tobb tényezé alapjan azonosithato.

Kiilonleges adat: a személyes adatok kulonleges kategoériaiba tartoz6 minden adat, azaz a
faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti meggydz6désre
vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a
természetes személyek egyedi azonositasat célz6 biometrikus adatok, az egészségugyi
adatok és a természetes személyek szexualis életére, vagy szexualis iranyultsagara
vonatkozé személyes adatok.
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Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy milveletek 6sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezeés,
betekintés, felhasznalas, kozlés-tovabbitas, terjesztés vagy egyéb mdbdon torténd
hozzaférhetévé tétel utjan, dsszehangolas vagy oOsszekapcsolas, korlatozas, illetve
megsemmisités.

Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igyndkség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit dnalldban vagy
masokkal egyutt meghatarozza.

Adatfeldolgozé: az a természetes személy vagy jogi szemeély, kdzhatalmi szerv, Gigyndkség,
vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Ko6zos adatkezel6k: ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit két vagy tobb adatkezel k6zdsen
hatarozza meg, azok k6zds adatkezelének minéstlnek.

Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, lgyndkség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozoval,
vagy azokkal a személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kézvetlen iranyitasa
alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak oOnkéntes, konkrét és megfelel6
tajekoztatason alapuld és egyértelmi kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a
megerdésitést félreérthetetlendl kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t
érinté személyes adatok kezeléséhez.

4. Személyes adatok kezelése

Adatkezeld szllésfelkészitést, szlléssel és csecsemd-gondozassal kapcsolatos tanacsadasi
szolgaltatast nyujt Ggyfeleinek. Ezen tevékenységek elvégzése soran kerul kapcsolatba
természetes személyek személyes adataival, amely soran alabbi adatkezelési tevékenységet
folytatja:

4.1 Szolgaltatasra regisztracio, jelentkezés

Az Adatkezel6nél igénybe vehet6 szolgaltatasokra / szllésfelkészité tanfolyamokra /
csecsemd-gondozassal kapcsolatos workshop-okra jelentkezni e-mailen, telefonon, a
weboldalon talalhato Grlapokon keresztil, vagy a k6zdsségi oldalak hasznalataval lehet. A
jelentkezés alkalmaval az adatkezel6 az ugyfél nevét, telefonszamat, e-mail cimét kéri
megadni. A személyes adatokat az adatkezeld a megfeleld idépont Ugyfélhez torténd
rendelése és idépontmaodositas esetén a kapcsolatfelvétel biztositasa érdekében kezeli.
Az ilyen modon tudomasara jutott személyes adatok kezelésének jogalapja a szerz6dés
létrehozasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b) pont). Amennyiben
az érintett mégsem veszi igénybe a foglalt id6pontban az adatkezel6 szolgaltatasat, az
adatkezel a személyes adatokat haladéktalanul, de legkés6bb 3 munkanapon belll torli.
A szolgaltatas igénybevétele soran a személyes adatok kezelésének jogalapja a
szerzédésben vallalt kotelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b) pont). Az adatkezel6 az altala nyujtott szolgaltatasok ellenértékerdl
szamlat allit ki az Ggyfél részére. A szamla az érintett nevét, cimét, esetleg adészamat
tartalmazza. A személyes adatok kezelésének jogalapja, jogi kotelezettség teljesitése
(Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés c) pont). A szamlan szereplé
személyes adatok megdrzése tekintetében az adatkezel6 a kisaddzo vallalkozasok tételes
adgjardél és a kisvallalati adordl szold 2012. évi CXLVII. torvény rendelkezéseinek
megfeleléen jar el, azokat 5 évig tarolja.



4.2 Személyes tanacsadas esetén kiilonleges adatok kezelése

Az Adatkezeld tevékenységei ellatasa soran tudomasara jutnak az érintett egészségi
allapotaval kapcsolatos, kilénleges adatok is. A természetiiknél fogva kuléndsen
érzékeny személyes adatok egyedi védelmet igényelnek, mivel az alapvetd jogokra és
szabadsagokra nézve a kezelésuk korulményei jelentds kockazatot hordoznak. Az
adatkezelé az ilyen moédon tudomasara jutott kilénleges adatokat kizarélag a
tevékenység sikere, a megfelel6 és relevans tajékoztatas nyujtasa érdekében
hasznalja fel. Az adatkezel6 a kulonleges adatokat az altala személyes konzultacio
alkalmaval vezetett iratanyagban rogziti amely adatokat kizarolag a személyes
konzultaciok id6tartamaig kezel, és a személyes konzultaciok utolsé alkalmaval ezen
kUlénleges adatokat tartalmazé iratanyagot atadja az érintett tgyfélnek, ezen adatokat
tovabb nem tarolja, azokrol masolatokat sem készit. A kulonleges adatok kezelésére
az adatkezelének az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (GDPR) 9. cikkének (2)
bekezdésének a) pontja alapjan van joga, hiszen a kilénleges adatok kezeléséhez az
érintett az elsé alkalommal kifejezett, irasbeli, megfelel6 tajékoztatason alapuld
hozzgjarulasat adja. [MINTA] A kllonleges adatok kezelésének jogalapja a
szerzédésben vallalt kdtelezettségek teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6.
cikk (1) bekezdés b) pont), hiszen az egészséglgyi adatok (kildnleges adatok)
kezelésére az adatkezel6 altal nyujtott szolgaltatas megfeleld szinvonalu biztositasa
eérdekében van szikseég.

4.3 Partnerek, szallitok adatai

Az Adatkezel6 Feladatai ellatasa soran partnerei, tgyfelei e-mail cimeit, telefonszamait
kezeli, szerz6déses kotelezettségei teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés b) pont), vagy egyéni hozzajarulasuk értelmében (Altalanos Adatvédelmi
Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont). Az Adatkezel6 munkaja soran alvallalkozékkal,
szallitokkal és szolgaltatdkkal is szerz6déses viszonyban allhat, ami szintén alapot
biztosit a személyes adatok kezelésére. Ez esetben a személyes adatok kezelésének
jogalapja (természetes személy vagy egyéni vallalkoz6 esetén) a szerz6désben vallalt
kotelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés b)
pont), jogi személy kapcsolattartdjanak személyes adatai kapcsan az érintett kifejezett,
elézetes tajékoztatason alapuld hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk
(1) bekezdés a) pont).

4.4 Weboldal
Az Adatkezel§ elsésorban sajat weboldalan (www.lotuszbaba.com) mutatja be
tevékenységét, szolgaltatasait. A weboldal mikddése soran cookie-kat alkalmaz,
amelyek szintén gyljtenek személyes adatokat a latogatokrol. Az adatkezelés
jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).

4.5 Hirlevél (Jelenleg nem elérhetd!)

Az Adatkezel6nél lehet6ség van feliratkozni hirlevélre is, név, e-mail cim és a
varandossag koranak megadasaval. A hirlevélre torténd feliratkozas soran az érintett
nyilatkozik arrol, hogy megismerte az Adatkezel6 Adatkezelési Tajékoztatéjaban
foglaltakat, valamint arrdl is, hogy hozzajarulasat adja-e személyes adatai marketing
célu kezeléséhez. A varandossag korat az adatkezel6 annak érdekében kéri el, hogy
az érintett szamara relevans tartalommal tudjon szolgalni a hirlevélkuldés soran. A
killénleges adat kezeléséhez az érintett kildn hozzajarulasat adja. Az érintettet az
Adatkezelési Tajékoztatdban irt jogok illetik meg és az ott irt médon és helyeken van
lehetésége élni ezen jogaival. Ennek megdfeleléen a hirlevélkildés soran folytatott
személyes adatkezelés jogalapja a feliratkozd kifejezett és irasos, megfelel6
tajékoztatason alapulé hozzajarulasa (Altalanos Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1)
bekezdés a) pont).
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4.6 K6zosségi oldalak
Az Adatkezel6 kozOsségi oldalakat is Uzemeltet, ahol szintén sor kerllhet személyes
adatok kezelésére. Az adatkezel6 a kdzdsségi oldalakon is népszer(siti tevékenységét
és szolgaltatasait. Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa (Altalanos
Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

4.7 Panaszkezelés

Az Adatkezel§ tevékenységével kapcsolatos panaszkezelés soran az adatkezelés
célja a panasz kdzlésének lehetbvé tétele, az érintett és panasza azonositasa,
valamint a torvény szerint koételezéen rogzitend6é adatok felvétele, illetve a panasz
kivizsgalasa, annak rendezésével 6sszefliggb kapcsolattartas. Megtett panasz esetén
az ugyintézés, és igy a személyes adatok kezelése — a fogyasztovédelemrdl szolo
1997. évi CLV. térvény alapjan — kotelezd. Ennek értelmében a személyes adatok
kezelésének jogalapja, jogi kdtelezettség teljesitése (Altalanos Adatvédelmi Rendelet
6. cikk (1) bekezdés c) pont).

Adatkezel6 a fent irt adatkezelésekrél adatkezelési nyilvantartast vezet. A nyilvantartas
tartalmazza a személyes adatok térlésére megallapitott hataridéket is.

5. Az Adatkezeldvel kapcsolatban allé adatfeldolgozék

Ha az adatkezelést az Adatkezel6 nevében mas végzi, kizarélag olyan adatfeldolgozokat
vehet igénybe, amelyek megfelelé garanciakat nyujtanak az Altalanos Adatvédelmi Rendelet
koévetelményeinek valé megfelelésre, vagy az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld
technikai és szervezési intézkedéseket végrehajtjak.

Az adatkezel6 ezuton nyilatkozik, hogy munkaja soran kizarolag olyan adatfeldolgozdkkal 1&p
kapcsolatba, akik megfeleld garanciaval rendelkeznek a GDPR rendeletnek vald
megfelel6ségrél és az érintettek jogainak védelmét biztositd, megfeleld technikai és szervezési
intézkedések veégrehajtasarol.

Az érintettek jelen Adatkezelési Tajékoztatd6 megismerésével és tudomasul vételével
elfogadjak, hogy adatkezel6 az alabbiakban felsorolt adatfeldolgozok és kézds adatkezel6k
részére tovabbitja személyes adataikat.

Adatfeldolgozé az adatkezeld altal alkalmazott konyvelé cég:
PwC Magyarorszag Kft.

1055 Budapest, Bajcsy-Zsilinszky ut 78.

viktoria.sudi@pwc.com

A szamlak kidllitasaval kapcsolatban az adatkezel6 partnere:
Billingo Technologies Zrt.

1133 Budapest, Arbéc utca 6. I. emelet

hello@billingo.hu

Az adatkezelé6 weboldalanak tarhelyét biztosité tarsasag szintén adatfeldolgozénak
minésiil:

COIN Kift.

1153 Budapest, Bacska utca 15.

info@cointech.hu

Az adatkezel6 e-mailjeit kezeld tarsasag szintén adatfeldolgozénak mindsiil:
Gmail — Google Inc.

Mountain View, California, USA

support-in@google.com
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Adatfeldolgozonak mindsiilnek az adatkezel6 weboldalahoz hozzaférési jogosultsaggal
rendelkezé partnerek:

Téth Maté

1116 Budapest, Mez6kdvesd utca 3. A lépcséhaz, 404.

t.mate989@gmail.com

Az adatkezeld weboldala altal alkalmazott Google Analytics szolgaltatas hasznalata
miatt adatfeldolgozé:

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, irorszég

Adatfeldolgozonak mindsiilnek az adatkezel6 altal — online szolgaltatasnyujtas soran —
igénybe vett alkalmazasok (Google Meet, Messenger, FaceTime) Uzemeltetdi is:

Meet — Google Inc.

Mountain View, California, USA

support-in@google.com

Meta Platforms Ireland Ltd.
4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, Ireland
politicalethics@fb.com

Apple
One Apple Park Way, Cupertino, CA 95014
https://www.apple.com/hu/privacy/contact

Egyuttmiikodé alvallalkozék, akik részt vesznek az adatkezeld ugyfelei altal atadott
személyes adatok kezelésében:
Jelenleg nincs ilyen!

A szerz6dott adatfeldolgozd és adatkezelé partnerek kizardlag az adatkezel® altal adott
utasitas alapjan (kivéve jogi el6iras alkalmazasa), titoktartasi kdtelezettséget vallalva kezelik
a partnerek személyes adatait.

6. Technikai adatok

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezeléséhez a szolgaltatas nyujtasa soran alkalmazott
informatikai eszkdzdket ugy valasztja meg és Uzemelteti, hogy a kezelt adat:

o az arra feljogositottak szamara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

o hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

o valtozatlansaga igazolhaté (adatintegritas);

e ajogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.
Az Adatkezel§ az adatokat megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés ellen.
Az Adatkezel§ olyan miszaki, szervezési és szervezeti intézkedésekkel gondoskodik az
adatkezelés biztonsaganak védelmérél, amely az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatoknak megfelelé védelmi szintet nyujt.

Az Adatkezel6 az adatkezelés soran meg6rzi
 atitkossagot: megvédi az informaciot, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult;
e a sértetlenséget: megvédi az informacionak és a feldolgozas moddszerének a
pontossagat és teljességét;
e a rendelkezésre allast: gondoskodik arrél, hogy amikor a jogosult hasznalénak
szuksége van ra, valdban hozza tudjon férni a kivant informaciohoz, és rendelkezésre
alljanak az ezzel kapcsolatos eszk6zok.
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7. Cookie-k (Sutik)

A Sitik (cookie-k) rovid adatfajlok, melyeket a meglatogatott honlap helyez el a felhasznal6
szamitogépén. A cookie célja, hogy az adott infokommunikacids, internetes szolgaltatast
megkonnyitse, kényelmesebbé tegye. Szamos fajtaja létezik, de altalaban két nagy csoportba
sorolhatdéak. Az egyik az ideiglenes cookie, amelyet a honlap csak egy adott munkamenet
soran (pl.: egy internetes bankolas biztonsagi azonositasa alatt) helyez el a felhasznal6
eszkbzén, a masik fajtaja az allandé cookie (pl.: egy honlap nyelvi beallitasa), amely addig a
szamitogépen marad, amig a felhasznaldé le nem torli azt. Az Eurdpai Bizottsag iranyelvei
alapjan cookie-kat [kivéve, ha azok az adott szolgaltatas hasznalatahoz elengedhetetlendl
szlkségesek] csak a felhasznalé engedeélyével lehet a felhasznald eszkdzen elhelyezni.

A felhasznald hozzajarulasat nem igénylé sutik esetében a honlap elsé latogatasa soran kell
tajékoztatast nyujtani. Nem szikséges, hogy a sultikre vonatkozo tajékoztatod teljes szdvege
megjelenjen a honlapon, elegendd, ha a honlap Uzemeltetdi roviden osszefoglaljak a
tajékoztatas lényegét, és egy linken keresztil utalnak a teljes kor( tajékoztatd elérhetéségére.

A hozzajarulast igényl6 sltik esetében a tajéekoztatds kapcsolddhat a honlap elsé
latogatasahoz is abban az esetben, ha a sitik alkalmazasaval egyutt jaré adatkezelés mar az
oldal felkeresésével megkezdédik. Amennyiben a siti alkalmazasara a felhasznalé altal
kifejezetten kért funkcié igénybevételéhez kapcsolodik, akkor a tajékoztatas is megjelenhet e
funkcio igénybevételéhez kapcsoldddan. Ebben az esetben sem sziikséges az, hogy a sitikre
vonatkozé tajékoztatd teljes szdvege megjelenjen a honlapon, elegendé egy roévid
Osszefoglald a tajékoztatas lényegérdl, és egy linken keresztil utalas a teljes kori tajékoztato
elérhetéségére.

7.1 Tajékoztatas siitik (cookie) alkalmazasarol

Az altalanos elterjedt internetes gyakorlatnak megfeleléen az Adatkezel6 is hasznal sutiket
(cookie) a weboldalan. A cookie egy kis fajl, amely egy sor karaktert tartalmaz, és amely akkor
kerul a latogatd szamitogépére, amikor az egy webhelyet keres fel. Amikor ismét felkeresi az
adott webhelyet, a cookie-nak kdszénhetéen a webhely képes felismerni a latogatd
bdngészdjét. A cookie-k tarolhatnak felhasznaloi beallitasokat (pl. valasztott nyelv) és egyéb
informaciokat is. Tébbek kdz6tt informaciét gylijtenek a latogatordl és eszkdzérdl, megjegyzik
a latogatd egyéni beadllitasait, felhasznalasra kerilhetnek pl. az online bevasarlokosarak
hasznalatakor. A sltik altalanossagban megkdnnyitik a weboldal hasznalatat, elésegitik, hogy
a weboldal a felhasznalék szamara igazi webes élményt nyujtson, és hatékony
informacioforrast jelentsen, tovabba biztositjdk a weboldal Uzemeltetéje részére az oldal
mikodésének ellenbrzését, visszaélések megakadalyozasat és a weboldalon nyujtott
szolgaltatasok zavartalan es megfeleld szinvonalu biztositasat.

Az Adatkezel6 honlapja a weboldal hasznédlata soran a latogatérdl, illetve az altala
bdngészésre hasznalt eszkozrdl az aldbbi adatokat rogziti és kezeli:

* az latogaté altal hasznalt IP cim,

» a bdngész6 tipusa,

* a bongészésre hasznalt eszkdz operacids rendszerének jellemzdi (beallitott nyelv),

* latogatas id6pontja,

+ a meglatogatott (al)oldal, funkcié vagy szolgaltatas.

A sutik hasznalatéanak elfogadasa, engedélyezése nem kotelez6. Visszaallithatja bongészdéje
beallitasait, hogy az utasitsa el az 0sszes cookie-t, vagy hogy jelezze, ha a rendszer éppen
egy cookie-t kuld. A legtdébb béngészé ugyan alapértelmezettként automatikusan elfogadja a
sutiket, de ezek &ltalaban megvaltoztathatéak annak érdekében, hogy megakadalyozhatd
legyen az automatikus elfogadas és minden alkalommal felajanlja a valasztas lehetéségét.



A legnépszeriibb bongészdk siti beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:

» Google Chrome: https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu

Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-
haszn

* Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-11

» Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-10-win-7

* Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-9

* Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-
manage-cookies#ie=ie-8

* Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq

« Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

Mindezek mellett azonban felhivjuk a figyelmet arra, hogy el6fordulhat, hogy bizonyos
webhelyfunkcidk vagy -szolgaltatasok nem fognak megfeleléen mikodni cookie-k nélkuil.

A weboldalon hasznalt sutik énmagukban nem alkalmasak a felhasznalé személyének
beazonositasara.

7.2 Az Adatkezel6 honlapjan alkalmazott siitik
7.2.1 Technikailag elengedhetetlentl szikséges munkamenet (session) stitik:

Ezek a sitik ahhoz szikségesek, hogy a latogatok bdngészhessék a weboldalt,
zbkkenémentesen és teljeskorlien hasznalhassak annak funkcioit, a weboldalon keresztil
elérhetd szolgaltatasokat, igy — tdbbek kézott- kilondsen a latogatd altal az adott oldalakon
végzett mlveletek megjegyzését egy latogatas soran. Ezen sutik adatkezelésének id6tartama
kizardlag a latogatd aktudlis latogatasara vonatkozik, a munkamenet végeztével, illetve a
bdngészd bezarasaval a sutik e fajtaja automatikusan térlédik a szamitogépeérél.

A kezelt adatkor: AVChatUserld, JSESSIONID, portal_referer.

Ezen adatkezelés jogalapja az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. CVIII. térvény (Elkertv.)
13/A. § (3) bekezdése.

Az adatkezelés célja: a honlap megfelelé mikoédésének biztositasa.
7.2.2 Hozzajarulast igényl6 sitik:

Ezek lehetéséget biztositanak, hogy az Adatkezelé megjegyezhesse a felhasznald honlappal
kapcsolatos valasztasait. A latogatdé a szolgaltatds igénybevételét megelé6zben és a
szolgaltatas igénybevétele soran ezen adatkezelést barmikor megtilthatja. Ezek az adatok
nem kapcsolhaték 6ssze az igénybe vevd azonositdé adataival és az igénybe vevd
hozzajarulasa nélkul nem adhatdk at harmadik személy szamara.

7.2.3 Hasznalatot el6seqit6 sutik:

Az adatkezelés jogalapja a latogatdé hozzajarulasa.

Az adatkezelés célja: A szolgaltatas hatékonysaganak novelése, felhasznaldi éimény
novelése, a honlap hasznalatanak kényelmesebbé tétele.

Az adatkezelés id6tartama 6 hénap.


https://support.google.com/accounts/answer/61416?hl=hu
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8
http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-10/edge-privacy-faq
https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

7.2.4 Teljesitményt biztosito sitik:
Google Analytics sutik — errél itt tajékozodhat:
https://developers.google.com/analytics/devquides/collection/analyticsjs/cookie-usage

Google AdWords sutik — errdl itt tajékozodhat:
https://support.google.com/adwords/answer/2407785?hl=hu

8. Kozosségi iranyelvek / Adatkezelés az Adatkezel6 Facebook oldalan

Az Adatkezeld szolgaltatasai megismertetése, népszerisitése céljabol Facebook oldalt tart
fenn (https://www.facebook.com/tudatos.babavaras).

Az Adatkezelb Facebook oldalon feltett kérdés nem mindsul hivatalosan benyujtott panasznak.
Az Adatkezeld Facebook oldalan a latogatok altal kozzétett személyes adatokat az Adatkezel6
nem kezeli.

A latogatdkra a Facebook Adatvédelmi- és Szolgaltatasi Feltételei iranyadok.

Jogellenes, vagy sért6 tartalom publikdlasa esetén az Adatkezel6 elbzetes értesités neélkil
kizarhatja az érintettet a tagok kozll, vagy torélheti hozzaszolasat.

Az Adatkezel6 nem felel a Facebook felhasznaldk altal kdzzétett jogszabalyt sérté
adattartalmakért, hozzaszolasokért. Az Adatkezel6 nem felel semmilyen, a Facebook
mikodésébdl adddoé hibaért, izemzavarért vagy a rendszer mikddésének megvaltoztatasabdl
fakado problémaért.

Facebook Social Plugins

Az Adatkezel6 online felllete a facebook.com kdzdsségi haldé Social Plugins (tovabbiakban:
,Plugins”) szolgaltatasat hasznalja, amelyet a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square,
Grand Canal Harbour, Dublin 2, Irorszag) lizemeltet. A Plugins a facebook logé alapjan (fehér
. kék fellleten, ,tetszik”, ,like”, vagy egy felfelé mutatd hivelykujj jel) vagy a ,Facebook Social
Plugins” jelzés alapjan ismerhet6 fel. A Facebook Social Plugins jelzései az alabbi oldalon
tekintheték meg: https://developers.facebook.com/docs/plugins.

Amennyiben a felhasznalé az online felllet ezen funkcidjat eléhivja, ugy a késziléke kdzvetlen
kapcsolatot teremt a Facebook szerverével. A Facebook a Plugins tartalmat kézvetlenul a
felhasznald készulékére kdzvetiti, és innen az online felllettel 6sszekapcsolja, amely folyamat
soran a feldolgozott adatok alapjan felhasznalé profil készllhet. A rendelkezésinkre allé
informaciok alapjan tajékoztatjuk a felhasznaldkat, hogy Adatkezel nem tudja befolyasolni,
hogy a Facebook ezen Plugins segitségével mely adatokat veszi at.

A Plugins bekapcsolasaval a Facebook azt az informacioét kapja, hogy a felhasznalé az online
felllet adott oldalat felhivta. Amennyiben a felhasznalé a Facebook profiljaba bejelentkezett
allapotban van, ugy ezt az oldallatogatast a Facebook-fiékjahoz rendelhetik. Amennyiben a
felhasznalé a Plugins-szal kommunikal, példaul a ,tetszik” gombot megnyomja, vagy
kommentalja, ugy ezen informacid a készulékérékodzvetlenll a Facebook részére atadasra
keril, és ott tarolva lesz. Ha a felhasznalé nem regisztralt felhasznald a Facebooknal, akkor is
fennall a lehetésége annak, hogy az IP cimérél a Facebook értesll, illetve elmenti azt.

A Facebook altali adatkezelés terjedelmérdl és céljardl, az adatok tovabbi feldolgozasarol
illetve felhasznalasardl, valamint a vonatkozé jogokrdl illetve a felhasznald személyes jogainak
védelmében torténd beallitasokrol, a Facebook alabbi adatvédelmi tajékoztatojaban
tajékozdédhatnak: https://mww.facebook.com/about/privacy

Amennyiben a felhasznalé a Facebook regisztralt felhasznaldja és nem szeretné, hogy a
Facebook errél az online fellletrél rola adatokat gydijtsén, és a Facebooknal tarolt adataival
Osszekapcsolja, ugy az online felulet hasznalata el6tt ki kell jelentkeznie a Facebookrdl, és a
sutiket (cookie) torélnie kell. A reklamcélu adatfeldolgozassal kapcsolatban tovabbi
beéllitasokat iletve tiltasokat a Facebook profilbeallitasoknal
eszkdzolhet: https://www.facebook.com/settings?tab=ads

vagy az USA oldal: http://www.aboutads.info/choices
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vagy az EU oldal: http://www.youronlinechoices.com
A beallitasok felllettél fuggetlenek, azaz minden készllékre, laptopra, vagy mobilkészilékre
alkalmazanddak.

Facebook Remarketing

Az Adatkezeld online fellletén a Facebook kdzosségi halé un. ,Facebook-Pixel” szolgaltatasat
hasznalja, amelyet a Facebook Inc., 1 Hacker Way, Menlo Park, CA 94025, USA, ill. az EU-
ban a Facebook Ireland Ltd. (4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2, irorszag)
(tovabbiakban: ,Facebook”) Uzemeltet. A Facebook a Facebook-Pixel segitségével az online
felllet latogatoit, mint lehetséges célcsoportot hatarozza meg az egyes reklamok, un.
,Facebook-Ads” tekintetében. Ebbél a célbol hasznalja az Adatkezel a Facebook-Pixelt, hogy
az Adatkezel6 Facebook-Ads-ét csak olyan felhasznalénak mutassa, aki az Adatkezeld
internetes kinalata irant érdekl6dést mutatott. Az Adatkezeld Facebook-Pixel segitségével
biztositja, hogy az Adatkezeld Facebook-Ads-e az esetlegesen érdekl6dd felhasznaldkat
szoélitsa meg, és ne zavarja feleslegesen a felhasznalokat. A Facebook-Pixels segitségével
tudja tovabba az Adatkezeld a Facebook-hirdetések hatékonysagat statisztikai és piackutatasi
szempontbol felmérni, azaltal, hogy igy megallapithatd, hogy a felhasznalé a Facebook
hirdetésre valo kattintas utan az Adatkezeld honlapjara lesz-e iranyitva.

Facebook-Pixel az Adatkezelé honlapjanak felhivasakor kdzvetlendl a Facebook altal
integralasra kerll, és az eszkbzon egy un. suti. egy kis fajl mentése torténik. Ha egyuttal a
felhasznal6 bejelentkezik a Facebook profiljaba, vagy mar bejelentkezett allapotban van a
Facebookon, akkor az Adatkezel6 online fellletének latogatasa a Facebook profiljaban
rogzitésre keril. A felhasznalordl gydjtott adatok névtelenek az Adatkezelé6 szamara,
semmilyen tajékoztatast nem kap a felhasznaldk személyazonossagarél. Az adatokat azonban
a Facebook tarolja és feldolgozza, igy a megfeleld felhasznaloi profilhoz valdé kapcsoldédas
lehetséges. Az adatok Facebook altali feldolgozasa a Facebook adatkezelési politikajanak
keretében torténik. Ennek megfeleléen a Facebook Adatkezelési Szabalyzatabol tobbet
megtudhat arrél, hogyan mikoédik a Remarketing-Pixels, illetve altaldban arrdl, hogyan
jelennek meg a Facebook hirdetések:
https://www.facebook.com/palicy

A felhasznal6 tiltakozhat a Facebook-Pixel hasznalata és adatainak az Facebook-hirdetések
megjelenitéséhez vald felhasznalasa ellen. Ehhez a felhasznalé a Facebook alabbi oldalat
hivhatja fel, és ott a felhasznaldi reklam beallitasairdl széldé utasitasokat kovetheti:
https://www.facebook.com /settings

vagy az Amerikai Egyesiilt Allamokban az al&bbi oldalon tiltakozhat:
http://aboutads.info/choices

illetve az EU-ban:

www.youronlinechoices.com

9. Google hasznalata

Google Analytics

Az Adatkezel6 a Google Analytics szolgaltatast hasznalja, amely a Google Inc. (Google) egy
webelemzb szolgaltatasa. A Google sutiket hasznal. A sutik az alapjan allitanak el6
informaciokat, hogy a felhasznalok milyen online ajanlatokra kattintanak. Ezeket az
informacidkat altaldban az USA-ban lévé Google szerverre tovabbitjak és ott taroljak. A
Google, az Adatkezeld megbizasabdl, ezeket az informacidkat arra hasznalja, hogy kiértékelje
az online ajanlatainak felhasznalasat, jelentéseket allitson 6ssze az online ajanlatokon bellli
aktivitasokrol, és mas online ajanlatok hasznalataval és internethasznalati szokasokkal
kapcsolatos szolgaltatasokat nyujtson az Adatkezel6nek. A feldolgozott adatokbdl anonim
felnasznaldi profilokat lehet létrehozni. Az Adatkezel6 a Google Analytics szolgaltatast csak
aktivalt IP névtelenitéssel hasznalja. Ez azt jelenti, hogy a felhasznaldk IP cimeit az EU
tagallamaiban, valamint az Eurdpai Gazdasagi Térségrél sz6lé megallapodas mas szerz6dé
allamaiban lerdviditve taroljak. Csak kivételes esetekben tovabbitjak a teljes IP cimet az USA-
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ba, a Google egyik szerverére, ahol aztan szintén lerdviditik. A felhasznalé bongészéje altal
eljuttatott IP-cimet a Google nem kapcsolja dssze a felhasznalé egyéb adataival. A sitik
tarolasat a felhasznalok megakadalyozhatjak a bongészd szoftverek megfeleld beallitasaval,
valamint leallithatjak a sutik altal lIétrehozott, az online ajanlatok felhasznalasara vonatkozé
adatok gydijtését, és ezen adatok Google altali feldolgozasat, ha az alabbi linken elérhet6
bongészd modult letdltik és telepitik: http://tools.google.com/dipage/gaoptout?hl=de
vagy itt: Jetzt Google Analytics deaktivieren!

Ha tobbet szeretne megtudni a Google adatainak felhasznalasardl, a toborzasrol és a
lemondasi lehetbségekrél, latogasson el a Google weboldalaira:
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners

(,A Google adatfelhasznéalasa az On altal hasznalt partner weboldalak és applikaciok alapjan:”)
http://www.google.com/policies/technologies/ads

(+Adathasznalat hirdetési célokra®)
http://www.google.de/settings/ads

(,Informacidk kezelése, melyeket a Google a hirdetések megjelenitésére hasznal”)
http://www.google.com/ads/preferences

(,Hatarozza meg On, hogy a Google melyik hirdetést jelenitse meg.”).

Google-Re/Marketing-Services

Az Adatkezel6 a Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA,
(tovabbiakban: Google) Marketing és ReMarketing szolgaltatasat (tovabbiakban: Google-
Marketing Szolgaltatas) hasznalja.

A Google-Marketing Szolgaltatas lehetévé teszi az Adatkezel6 szamara, hogy a weboldalan
és a weboldalardl nagyobb hatékonysaggal helyezzen el hirdetéseket, és csak azokat a
hirdetéseket jelenitse meg a felhasznaldknak, amelyek potencialisan megfelelnek az
érdeklédési kdériknek.

A Remarketing segitségével az Adatkezel6 hirdetéseket jelenithet meg azoknak a
felhasznaldknak, akik korabban mar meglatogattdk a webhelyét. Ebbél a célbdl, azokat a
weboldalakat, ahol a Google-Marketing Szolgaltatas aktivalva van, a Google kdzvetlenll egy
koddal latja el, ezek az un. Remarketing-Tagek (lathatatlan grafikdk, vagy kodok a
weboldalon,amiket web beacon-nek is nevezink). Segitségikkel a felhasznalé gépén egy
egyéni suti, azaz egy egyéni kis adatcsomag keril mentésre (sitik helyett mas hasonlé
technolégia is hasznalhatd). A sitiket kilénb6zé domainek, példaul google.com,
doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, googlesyndication.com vagy
googleadservices.com allithatjak be a weboldalon. Ez a kis adatcsomag tartalmazza majd,
hogy a felhasznalé mely weboldalakat latogatta, mely tartalmak érdelik, milyen ajanlatokra
kattintott, valamint technolégiai informacidkat is megjegyez a bongészérdl, operacios
rendszerrél, a weboldalak hivatkozasairdl, a weboldalon téltétt id6rél, valamint egyéb adatokat
az online ajanlatok hasznalatahoz. A felhasznaldk IP cimeit, a Google Analyticshez hasonléan,
az EU tagallamaiban, valamint az Eurépai Gazdasagi Térségrdl sz6lé megallapodds mas
szerz6do allamaiban lerdviditve taroljak. Csak kivételes esetekben tovabbitjak a teljes IP cimet
az USA-ba, a Google egyik szerverére, ahol aztan szintén leréviditik.

A Google mas ajanlataiban az IP-cimeket nem kotik 6ssze a felhasznalok egyéb adataival.
Ezek a fent nevezett informaciok mas forrasbdl szarmazo informaciokkal is tarsithatok. Ha a
felhasznal6 késébb mas weboldalakat is meglatogat, akkor az érdeklédési kdrének megfelel,
szemeélyre szabott hirdetésekkel lehet megcélozni. A felhasznaldk adatait a Google-Marketing
szolgaltatasok keretein belll névtelenll dolgozzak fel. Ez azt jelenti, hogy Google, pl. nem a
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felhasznalok neveit és email cimeit tarolja és dolgozza fel, hanem azokat a relevans adatokat,
melyeket az anonim felhasznaloi profil sitijei tartalmaznak. Ez a Google szemszogébdl nézve
azt jelenti, hogy a hirdetésekkel nem egy konkrét személyt céloznak meg, hanem a siiti
tulajdonosat, fliiggetlendl attdl, hogy konkrétan ki a suti tulajdonosa. Ez abban az esetben nem
ervéenyesll, ha a felhasznalo kifejezetten engedélyezte a Google szamara, hogy az adatai ne
névtelendl legyenek feldolgozva. A felhasznalokrdl a “DoubleClick” altal gy(ijtétt adatokat a
Google-n keresztiil tovabbitjak és az Egyesiilt Allamokban a Google szerverein taroljak. A
Google altal kinalt marketingszolgaltatasok kdzott szerepel tobbek kdzott a “Google AdWords”
online hirdetési program. A Google AdWords esetében minden hirdeté kap egy konverzios
sutit (Conversion Cookie) is. A sutiket nem lehet nyomon kdvetni az AdWords hirdetéi
weboldalain. A sitik segitségével dsszegylijtétt informaciok arra szolgalnak, hogy a hirdetdk
konverzios statisztikakat tudjanak lekérdezni az oldalukrél. A hirdeték latni fogjak, hogy
O0sszesen hany felhasznald kattintott a hirdetésikre és hanyan egy olyan oldalra, amire egy
konverzié koévetd cimkével keriltek atiranyitasra. Azonban nem kaphatnak meg olyan
informaciokat, amelyek személyesen azonositjak a felhasznalokat. A Google DoubleClick
marketingszolgaltatasa alapjan kilsé hirdetéseket 4gyazunk be. A DoubleClick olyan sitiket
hasznal, amelyek lehetévé teszik, hogy a Google és tarsult webhelyei a felhasznaldk
latogatasait alapul véve hirdetéseket jelenitsenek meg az ezen, illetve mas webhelyeken. Az
Adatkezel6 hasznal egy masik Google marketing szolgaltatast, ez a Google Cimkekezeld
(Google Tag Manager), amely lehetévé teszi, hogy tovabbi Google elemzési és marketing
szolgaltatasokat integraljanak a weboldalukba. (pl. AdWords, DoubleClick vagy Google
Analytics). Ha tobbet szeretne megtudni a Google marketinges célu adatfelhasznalasardl,
olvassa el az alabbi attekint6é oldalt: https://www.google.com/policies/technologies/ads,

a Google adatkezelési szabalyzata pedig:
https://www.google.com/policies/privacy

Ha ki szeretne lépni a Google Marketing Szolgaltatasok gyljteményébdl, hasznalja a Google
felvételi és leiratkozasi lehetéségeit:
http://www.google.com/ads/preferences

10. Altalanos adatkezelési iranyelvek

Bizonyos esetekben a megadott adatok egy koérének kezelését, tarolasat, tovabbitasat
jogszabalyok teszik kotelezévé, melyrdl kalon értesitjlk Ggyfeleinket.

Felhivjuk az Adatkezeld részére adatkdzlék figyelmét, hogy amennyiben nem sajat személyes
adataikat adjak meg, az adatkdzl6 kotelessége az érintett hozzajarulasanak beszerzése.

Adatkezelési alapelvei 6sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyokkal, igy kiléndsen az alabbiakkal:
e 2011. évi CXIl. térvény - az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacio-

szabadsagrol

Az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) — a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében tor-ténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet, GDPR);

2013. évi V. torvény — a Polgari Torvénykonyvrél (Ptk.);

2000. évi C. torvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2017. évi LIIl. térvény — a pénzmosas és terrorizmus finanszirozasa megel6zésérdl és
megakadalyozasardl (Pmt.);

e 2013. évi CCXXXVII. toérvény — a hitelintézetekrél és a pénzigyi vallalkozasok-rol

(Hpt.).
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http://www.google.com/ads/preferences

11. Az adatok fizikai tarolasi helyei

Személyes adatai (vagyis azok az adatok, amelyek az On személyével kapcsolatba hozhatok)
a kovetkez6 modon kerllhetnek a kezeléslinkbe: egyfelél az internetes kapcsolat
fenntartasaval dsszefliggésben az On altal hasznalt szamitogéppel, bongészéprogrammal,
internetes cimmel, a latogatott oldalakkal kapcsolatos technikai adatok automatikusan
képzddnek szamitogépes rendszeriinkben, masfelél On is megadhatja nevét, elérhetéségét
vagy mas adatait, ha a honlap hasznalata soran személyes kapcsolatba kivan Iépni vellnk.
Az automatikusan rogzitésre kerilé adatot a rendszer az érintett kilén nyilatkozata vagy
cselekménye nélkil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan naplézza. Ezen adat egyéb
személyes felhasznaloi adatokkal — torvény altal kételezévé tett esetek kivételével — dssze
nem kapcsolhat6. Az adathoz kizarolag az Adatkezel6 fér hozza.

12. Erintett jogai és jogérvényesitési lehetéségei

12.1 Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérél, valamint kérheti személyes
adatainak helyesbitését, illetve — a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését,
visszavonasat, élhet adathordozasi-, és tiltakozasi jogaval az adat felvételénél jelzett médon,
illetve az Adatkezel6 fenti elérhetbségein. Adatkezeld megfeleld intézkedéseket hoz annak
érdekében, hogy az érintettek részére a személyes adatok kezelésére vonatkozé, a GDPR 13.
és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15-22.és 34. cikk szerinti minden egyes
tajékoztatast tomor, atlathatd, értheté és kdnnyen hozzaférheté6 formaban, vildgosan és
kozérthetéen megfogalmazva nyuijtsa.

12.2 Az érintett hozzaféréshez valé joga

Az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6tdl visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy
személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a kdvetkezé informacidkhoz hozzaférést kapjon:

az adatkezelés céljai;

e az érintett személyes adatok kategoériai;

e azon cimzettek vagy cimzettek kategériai, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozolték vagy kozolni fogjak, ideértve kildondsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetko6zi szervezeteket;

e a személyes adatok tarolasanak tervezett idGtartama; a helyesbités, torlés vagy
adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

o a fellgyeleti hatésaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga; az adatforrasokra
vonatkoz6 informacio;

e az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is, valamint az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo értheté informacidk, hogy az ilyen adatkezelés
milyen jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kdvetkezményekkel jar.

Az Adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legfelijebb egy honapon belll adja meg a
tajékoztatast.

12.3 Helyesbités joga
Az érintett kérheti az Adatkezel6 altal kezelt, ra vonatkozdé pontatlan személyes adatok
helyesbitését és a hianyos adatok kiegészitését.

12.4 Torléshez val6 jog
Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén jogosult arra, hogy kérésére
az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul torélje a ra vonatkozé személyes adatokat:
o személyes adatokra mar nincs szukség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gyUjtotték vagy
mas modon kezelték;
e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;



o az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszeri ok az
adatkezelésre;

o a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

o aszemélyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban el&irt
jogi kotelezettseg teljesitéséhez tordini kell;

o a személyes adatok gydijtésére informacios tarsadalommal dsszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok térlése nem kezdeményezhet6, ha az adatkezelés szikséges:

e a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozodashoz valé jog gyakorlasa
céljabol;

e a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy
tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy az adatkezel6re
ruhazott kézhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa
céljabol;

e a népegészseég-ugy teruletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi
kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, kdzérdek alapjan;

e vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

12.5 Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
Az érintett kérésére a Adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek
valamelyike teljesul:

e az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetdveé teszi, a személyes adatok pontossaganak
ellenérzéseét;

o az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

o az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

e az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen: ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerul, hogy az adatkezel6 jogos indokai
els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az
Uni¢, illetve valamely tagallam fontos kdzérdekébdl lehet kezelni.

12.6 Adathordozashoz valé jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashat6 formatumban megkapja,
és ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

12.7 Tiltakozas joga

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol barmikor tiltakozzon
személyes adatainak koézérdekl vagy az adatkezel6re ruhdzott kdzhatalmi jogositvany
gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges adatkezelés, vagy az
Adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez szikséges kezelése
ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapulé profilalkotast is. Tiltakozas esetén az
Adatkezeld a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha azt olyan kényszerit erejli
jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és
szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez
vagy védelméhez kapcsolodnak.



12.8 Visszavonas joga
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor visszavonja.

12.9 Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az Adatkezel§ ellen birésaghoz fordulhat. A birosag
az ugyben soron kivdl jar el.

12.10 Adatvédelmi hatésagi eljaras
Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +3613911400

Fax: +3613911410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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